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ARGU M ENTAT'ON BO PA LANTGARD

TURISTISK EFTERFRAGAN

Drivkrafterna bakom den turistiska utvecklingen &r manga och starka. | denna del beskrivs de

viktigare som har med efterfragan att géra

Global turistisk tillvaxt kommande 10 ar berdknas av UNWTO till 4.6% / ar och fér Sverige 3,8 %.
Om detta innefattar de effekter de framtida klimatférandringar som férvéntas later vi vara osagt.
Férra aret 6kade svensk turism med 11% till en omséttning pa 215 miljarder. Det genererade

bland annat 16500 nya arbetstillfallen.

2004 var antalet internationella resor 763 miljoner, ar 2020 beréknas de vara 1600 miljoner.

TILLVAXT SOM DRIVER PA RESANDET

Vi ar idag 6.6 miljarder manniskor pé jorden.
Ar 2025 &r vi troligtvis drygt 8 miljarder.

Vérldshandel bedoms 6ka med 80% fran
2000 till 2020.

Allt fler immigrerar, lever i annat land, men
behaller relationerna till hemlandet

Disponibel hushallsinkomst stiger globalt - i
Kina beraknas andelen med ekonomisk
medelklass (def. 120-240tkr/ar/hushall) till 40 %
ar 2020. Indien, Brasilien, Ryssland kommer
snabbt efter.

Personer som snart skall eller nyligen har
gatt i pension 6kar stadigt de narmaste aren
- de har tid, ekonomi, fysik och vilja att resa

Lagkostnadsflyget ger mojligheter att resa
mer for fler. Flyget beddms fortsatta att Oka.
Bara i England raknar man en 6kning med
160% av antal flygresor inom 25 ar.

IT - tekniken stimulerar och underlattar.
Idag har 6ver 1,2 miljarder tillgang till
Internet vilket motsvarar 18,9 % av den
totala befolkningen och huvuddelen av
varldens resenarer. 70% av dessa planerar
sina resor via Internet.

EFTERFRAGAN - NAGRA TYDLIGA TRENDER

En destinations unika varden spelar allt
stdrre roll for resenarer. De vill uppleva det
akta fran platsen.

Trendskifte i resandet fran "places to stay”
till "things to do”.

Larande en viktig komponent och garna med
egen delaktighet. Okningen i efterfragan
foljer bildningsnivan.

Aktiviteter spelar allt storre roll - stort ar
vandring, cykling. Flera olika aktiviteter
(multi) under samma resa allt vanligare.

Halsa, valbefinnande tar storre
marknadsandelar. En ny dimension ar aldre
som soker mer halsokost, Ostern relaterade
mediciner och behandlingar (Indien
foregangsland).

Den sonderstressade manniskan agnar allt
mer av sina semestrar och ledigheter at att
investera i sig sjalv och den egna fysiska och
psykiska halsan.

Alltmer stressat vardagsliv balanseras i
framtiden under semester/ledighet. Onskan
ar att under ledighet investera i fysisk och
psykisk halsa.

Maltidsupplevelser med lokal pragel
utvecklas till ett "maste” i resandet.
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ARGU M ENTAT'ON BO PA LANTGARD

(forts. TURISTISK EFTERFRAGAN)

Kulturella inslag med betoning lokalt, prova
pa och lara/vara med har stor efterfragan.

Produktutvecklingen gar fran att prova pa
fa en stark upplevelse, lara sig nagot nytt
och som slutmal till en produkt som kan
hjalpa oss forandra vart beteende och vara
liv. Experience Economy heter bibeln.

En resa for en turist paketerad eller gj,
bestar fortfarande av de grundlaggande
komponenterna bo/ata/resa/gora. Men i
takt med att det blir fler leverantorer sa
stiger kraven pa produkten. Kraven narmar
sig allt mer nivan att kunna tillfredstalla den
enskilde gastens drom och forvandla den till
ett bestdende minne.

Kortare resor "ShortBreaks” (2-5 natter) blir
allt popularare och efterfragas aret runt. Stor
del ar generella med stad och kultur eller
spa men allt fler blir extremt nischade.

Ressallskap blir allt vanligare personer med
samma intressen/preferenser.

Affarsturism liknar allt mer privatresandet.
Kraven pa de tekniska minskar till forman
for den personliga servicen och
omhandertagandet. Allt fler staller krav pa
att dven fa utlopp for personliga intressen
under resan. | USA har det blivit allt vanligare
att familjen far folja med som kompensation
for den harda arbetsbelastningen. Méten,
belbningsresor soker inslag som ar parallella
med det som skrivits ovan.

DEMOGRAFI - EN VARIABEL ATT BEAKTA.

Vi blir &ldre, men yngre i hjartat.- varldens
medianalder 2000 var 26 ar, 2010 kommer
den vara 44 ar

En femtedel av Europas befolkning &r 60+ ar
2020.

Halften av alla hushall i Sverige ar
ensamhushall varav 600.000 av dem ar i
aldern 25-40 ar.

Allt fler skjuter pa barnafédandet. | Sverige
ar medelaldern for forstféderskor 30 ar. |
England valjer 25% av sjuttiotalisterna att
inte skaffa barn alls.

Familjesegmentet med barn kraver
forutseende turismutbud for att hantera
faktorer som tidspress, mer sjalvstandiga
barn, féraldrarelationer pressade av
tidsbrist, fler ensamresande med barn, mor-
och farféraldrar resande med barnbarn

Valbestallda ensamstaende - har rad,

behdver avkoppling, disponerar tid mycket
medvetet, vill bli bortskdmda, vill kdnna sig
vitaliserade och tycker illa om andras barn.

Véra konkurrenter presenterar bedomningar
av hur olika generationer beraknas upptrada
som resenarer om 20 ar som led i
investeringar i framtida turistiskt utbud
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ARGU M ENTAT'ON BO PA LANTGARD

AGRAR TURISM

Agrar turism ar en global foreteelse med tydlig tillvéaxt. Utvecklingen i olika lander har tva
grundlaggande fokus - efterfragan pa landsbygdsupplevelser samt diversifiering av jordbruk.
Maéngfalden i utbudet &r stor och spdnner 6ver allt fran enkelt boende till avancerad turistisk

produktion.

EFTERFRAGAN

Allt fler lander och regioner jobbar med agrar
turism utifrdn marknadsbedémningar om
stark tillvaxt.

Framtida efterfragan belyses héar baserat pa
analyser, investeringar och
utvecklingsprogram i andra lander. De visar
pa nagra tydliga trender som att erbjuda:

- Smaskaligt boende for en aktiv ledighet
med natur som bas

- Smaskaligt boende som ger lugn och ro

- Smaskaligt boende/plats for mindre
affarsmoéten

- Unika upplevelser pa ett lant- och/eller
skogsbruk

- Tematiserade aktiviteter
- Plats for studiebesok/lara/prova pa

- Plats for
arrangemang/festivaler/marknader

- Plats fér maltider och inkdp

- Bas for organiserade upplevelser i
naromradet.

Marknadsbeddmningar tyder pa en potentiell
efterfragan pa svenska narmarknader som
idag inte motsvaras av ett faktiskt svenskt
utbud.

Det bekraftas av att etablerade turistiska
aktorer - boendeanlaggningar,
aktivitetsarrangorer, transportorer sdker
utbud som gardar kan erbjuda.

Malgrupper som beddms ha efterfragan pa
agrar turism/miljd ar exempelvis

- 40 -talister med ett eget och i tidigare
generationer utvecklat intresse for agrar
turism, varav en stor del vill introducera
barnbarn till agrar turism

- Barnfamiljer inte minst fran urbana
miljoer

- Det svenska mangkulturella samhéallet
som har mycket att hamta i agrar turism

- Funktionshindrade dar brist pa utbud ar
stort

- Narboende pa utflykt

- Foretag mindre/medelstora foretag -
resande i tjansten samt foretagsmoten

KONKURRENSFORMAGA PLUS & MINUS

Svenska gardar har god konkurrenskraft
inom omraden som miljo, sakerhet, agrar
kompetens, sprak. Likasa i faktisk
tillganglighet till natur for upplevelser.

Vara konkurrenter har i flera fall forsprang
inom omraden som aktiviteter,
maltidsupplevelser, aktiva kulturella inslag,
paketering och marknadskommunikation.
Det géller aven inom tematisering av leder,
festivaler, bondens marknad etc.

Forsprang galler ocksa i form av val
genomarbetade strategier och
utvecklingsprogram for agrar turism
Kortsiktiga hinder ar regelverk, personal, €j
etablerade samarbetsldsningar, kvalitet i
kundens helhetsupplevelse.
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ARGU M ENTAT'ON BO PA LANTGARD

HOT & MOJLIGHETER PA EN VAXANDE MARKNAD

Turismen véxer kraftigt och bedéms sa gora en lang tid framéver. Hittills har stérre incidenter
sasom 9/11, bérskrascher, jordbdvningar, fagelvirus, tsunamis och sjukdomar enbart inneburit
en viss férandring av resestrommarna under kortare perioder men det totala resandet har
fortsatt att 6ka. Hur effekterna av klimatférandringarna slar ér dock mer osékert. Bade atgérder
eller brist pa atgarder kan ge stora konsekvenser fér naringen.

Generellt ar det for den enskilda entreprendren ett gynnsamt utgangslége for att satsa pa turism.
Utmaningen ligger inte i efterfragan fér ndrvarande, utan i att producera och kommunicera pa

ratt satt med rétt partners utifréan vad géasten vill ha.

MILJON

Turismens absoluta bas ar naturen, kulturen
och den sociala miljon. All verksamhet
maste ske med fullt ansvarstagande om de
egna och de gemensamma resurserna.
Detta for att gasterna kraver det och
kommande generationer behdver det.

Klimatférandringar ar ett globalt hot. Manga
resmal star infor betydande svarigheter -
varme, ovader, sjukdomar ar nagra; Nord
Europa kan vara en av de regionerna som
drabbas mindre an andra.

Vatten ar och kommer att an mer bli en
allvarlig brist fér manga; bedémningar
indikerar att 2/3 av varldens befolkning kan
mota brist 2025; Sverige har starka fordelar;
vattentillgang ar central inom turism

Diversitet i flora och fauna under stark
press; unika varden ar bas for turism; en
framtida roll ar att aktivt medverka till att
skydda tillgangar.

Turismen har stark miljopaverkan -
transporter, uppvarmning, air condition,
vatten, anvandning av naturresurser,
exploatering, andra intrang i miljer ar nagra
av dem; turism maste som andra branscher

fullt ut hantera och begransa miljoeffekter;
notera forebild Nya Zeeland.

Agrar turism finns i centrum f6r ansvar,
narhet till, kunskap om miljopaverkan

SAKERHET

Sakerhet och arbetet med att identifiera,
forebygga, informera och hantera risker
maste vara en central del i turistisk
verksamhet.

Det kan handla om:

- Fysiska anlaggningars sakerhet

- Stolder, kriminalitet

- Mat och dryck, insekter, djur, vaxter

- Utrustning, maskiner som besokare far
disponera/prova pa

- Hitta ratt, inte forlora kontakt
- Forsakringar, sjukvard

Sverige har relativa fordelar; landsbygd har
det i synnerhet; dokumentation, kunskap,
forebyggande insatser ar centrala.
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ARGU M ENTAT'ON BO PA LANTGARD

(forts. HOT & MOJLIGHETER PA EN VAXANDE MARKNAD)

KVALITET

Ett kvalitetstdnkande hela vagen sett fran
kundens upplevelser fran det att hon lamnar
hemmet tills att hon kommer tillbaks far allt
storre betydelse. Tidigare har fokus legat pa
harda varden men nu vaxer efterfragan pa
de mjuka och manskliga vardena.

Oavsett om angreppssattet ar utifran egen
kansla, via utbildning eller genom markning
med olika grader av kontroller s& maste
arbetet laggas som hogprioriterat. De allt fler
kunder som vill ha "en bra” eller "den basta”
upplevelsen kommer rosta med planboken.

KOMPETENS

Kravande, resvana och kunniga resenarer
Okar kraven pa den kompetens som de
moter fran foretag och personal.

En forflyttning till resvanor som fokuserar pa
upplevelser, larande, aktiviteter, halsa -
skarper snabbt kraven pa kompetens.

Exempel pa insatsomraden som vara
konkurrenter nu satsar pa:

- Kunskapssupport - farskvara,
Iattillganglig via natet till féretag och
anstallda

- Battre anstallningsvillkor/16n for att
attrahera ratt personal

- Effektivare samarbetsformer mellan
foretag for att hantera kapacitet,
specialisering.

- Battre anpassad utbildning efter gastens
behov

INFRASTRUKTUR/REGELVERK

De nya resmonstren 6kar snabbt kraven pa
en support och kompetens fran de som
hanterar/beslutar om infrastruktur och
regelverk.

Aktiviteter forutsatter fungerande logistik,
transporter - person utrustning, bagage;

Leder for vandring, cykling m.m. vagledande
information, skyltning, service.

Arrangemang, maltider forutsatter tillstand
som overensstammer med den verklighet
andra lander anpassar sig till.

Entreprendrer inom turistiska tjanster
behdver support for etablering som skiljer
sig fran industri och handel.

Investeringar for turism inom offentlig
sektor, regelverk forutsatter tvarsektoriellt
arbete i vardagen

Forslag till affarsutveckling
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ARGU M ENTAT'ON BO PA LANTGARD

MOJLIGA EFFEKTER AV AGRAR TURISM

Turism och i detta fall agrar turism har en mangfald effekter som ar realistiska att na och dérfor
ger argument fér insatser och engagemang. Vilka effekter och resultat som kan nas ar i hgsta

grad individuellt - har presenteras méjliga sadana.

EGNA FORETAGET

Ett flertal effekter/resultat ar realistiska for
det egna foretaget som satsar pa agrar
turism som:

- Diversifiering som i férsta hand erbjuder
en kompletterande naringsgren

- Merforsaljning/foradling av gardagens
produktion

- Merutnyttjande av gardens
produktionsresurser - byggnader,
maskiner, besattning, odling

- Jamnare produktion 6ver aret - inom
rackhall ar aret runt for de som onskar
detta.

- Personlig kontaktyta till
kundkrets/manniskor utanfor
naromradet.

SAMVERKAN ANDRA FORETAG

Turistisk produktion bygger alltmer pa
samverkan/samproduktion mellan flera
foretag. Det 6ppnar for effekter som:

- Kommersiell samverkan andra gardar

- Kommersiell samverkan andra
branscher

- Koordinerat kapacitetsutnyttjande dar
flera sakerstaller kapacitet och
kompetens

- Kommersiell bas for att engagera/
bereda vag for entreprendrer som
kompletterar gardarnas utbud av
tjdnster och service

REGIONAL/LOKAL ATTRAKTIVITET

En aktiv landsbygd som erbjuder lokala
inkop, service, vistelse, upplevelser ger
effekter for omradet som:

- Varumarke som starker omradets
identitet

- Livskvalitet for boende i omradet/
hallbarhet natur- och kulturmiljéer

- Motiv for inflyttning, etablering av
foretag/organisationer samt fordelar vid
rekrytering.

- Tvérsektoriellt samarbete inom/mellan
offentlig och privat sektor

Forslag till affarsutveckling
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AFFARSUTVECKLING o pi Lantairo

FORSLAG TILL UPPLAGG FOR AFFARSUTVECKLING

Bo pa Lantgard i Sverige erbjuder:
- Boende med rum och frukost
- Sjalvhushall

Darutover ar flera av medlemmarna aktiva i Bo P4 Lantgards teman som hast, fiske, MC och
konferens.

Medlemsforetag har olika ambitioner och preferenser att driva och utveckla Bo pa Lantgard.
Detta forslag att utveckla Bo pa Lantgard ar konstruerat for att ge 6kad konkurrenskraft och
I6nsambhet till de befintliga och nya medlemsforetag som vill forbattra sin omsattning, sin
I6nsamhet eller sina gasters upplevelse

Forslaget ar indelat i fem noduler som kan lasas som trappa till successivt mer foradlat utbud.
DE FEM NIVAERNA "MODULERNA”:
1. Bo pa Lantgard - foradla boendet i sig - kapacitet, konkurrenskraft, kvalitet, Idnsamhet

2. Attraktiva resmotiv - tydliggdra resmotiv att bo pa garden aret runt (alternativt) den tid
man vill ha dppet - eget respektive andras utbud

3. Foradla gardens Ovriga faciliteter - kommersialisera andra varor och tjanster som garden
kan erbjuda - byggnader, egenproducerat, kunskaper,egna specialerbjudanden vissa
kundkategorier typ barnfamiljer

4. Samproducera - utveckla utbud i en organiserad kommersiell samverkan med andra
gardar/foretag

5. Nischer - utveckla utbud specialiserat pa aktiviteter typ vandring, cykling, ridning; larande
kring jordbruk, naturfenomen; arrangemang privatgaster och foretag

KOMBINERA

Modulerna har utvecklats for att visa pa alternativ till affarsutveckling fér Bo pa Lantgards
medlemmar. De skall ge féretagen majlighet att finna en ambitionsniva som passar bast just nu.
Men ocksa visa vag pa hur utveckling kan véljas i flera steg.

Det ar maojligt att vélja mer an en av modulerna eller t.o.m. samtliga .

Upplagget for sadana val - arbetsmoten, uppgifter, tidsomfattning, kostnad m.m. boér goras
utifrdn en specifik bestallning i respektive fall
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AFFARSUTVECKLING o pi Lantairo

1. BO PA LANTGARD MED FOKUS PA BOENDET

Utvecklingen med fokus:

- Forbattra fysisk kvalitet pa boendet i linje med det kunder vill ha

- Utveckla bemétande och service- vardskap, grundlaggande service, tillganglighet,
sakerhet, hdllbarhet, skotsel av omgivningar.

- Effektivisera daglig drift.

- Stimulans till/support for investeringar i forbattrad kapacitet.
Affarsutvecklingens genomforande - baserat pa fem arbetsméten med mellanliggande uppgifter
och support.

Traff 1. Arbetsmetodiken under hela processen

Natverkets substans - marknadsunderlag som tydliggér maojlig affarsutveckling

Prioriterat vagval inom gruppen for gardens inriktning respektive
produkterbjudanden.

Traff 2. Introduktion till verktyg for att presentera garden (varumarke) respektive forsta
stegen till férnyat utbud

Systematisk genomgang/metodik kring variabler som ar viktiga for framgang -
kalkylering, pris, kvalitet, leveransférmaga, avtal

Traff 3.  Gruppovning kring utarbetade forslag till gardsinriktning och produkter - innehall,
presentation, pris och kvalitet.

Genomgang av vagar ut pa marknaden - naromrade, webb, media

Traff 4.  Genomgang av forsta genomfoérd marknadstest av gard och produkter

Extern beddmning av existerande webb och produktpresentationer

Traff 5. Saljmaterial som enskilt foretag/gruppen kan utveckla

Metoder att ga vidare med utvecklat utbud eller ytterligare steg till foradling.

Mellan varje arbetsmote genomfor foretagen uppgifter for att forbereda arbetsmotena. For det
ges individuell support.

Primara resultat: Aterkommande besokare/rekommendation till goda vanner
Lonsamhet via battre pris och sankta driftskostnader

Starkt varumarke for garden, position pa marknaden och
kompletterande saljkanaler.
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AFFARSUTVECKLING o pi Lantairo

2. ATTRAKTIVA RESMOTIV

Utveckling med fokus:

- Tydliggéra resmotiv under hela "aret” via en arskalender. Den skall visa vad som kan
upplevas pa garden/naromradet under alla delar av aret nar garden vill ha besokare.

- ldentifiera olika kundkategoriers ledigheter, resmotiv under aret - i Sverige och
narliggande marknader. Helger, traditioner, lov, sdsongsrelaterade natur- och
kulturintressen.

- Utveckla ett arbetssatt/informationsmetodik som tydliggdr resmotiv "vecka for vecka” -
for befintliga gaster (aterbesok) och potentiellt nya.

Affarsutvecklingens genomforande - baserat pa fyra arbetsméten med mellanliggande uppgifter

och support.

Traff 1.

Traff 2.

Traff 3.

Traff 4.

Arbetsmetodiken under hela processen

Natverkets substans - marknadsunderlag som tydliggér mojlig affarsutveckling.
Presentation av resmotiv fran Sverige och narliggande marknader som lampar sig
for vistelse pa lantgard; férsta prioritering inom gruppen respektive enskilt
deltagande foretag

Introduktion till verktyg for att presentera resmotiv som information eller
sammanfogat med boende pa garden.

Systematisk genomgang/metodik kring variabler som &r viktiga for framgang -
kalkylering, pris, kvalitet, leveransférmaga, avtal

Gruppovning kring val av den arskalender som skall tydliggoras.

Genomgang av vagar ut pa marknaden - ndromrade, webb, media - som nar den
nischade/intresseinriktade malgrupp resmotiven vander sig till.

Gruppodvning marknadstest med externs support kommunikation av budskapen.
Genomgang av forsta genomford marknadstest

Genomgang av testad mediaintroduktion.

Metodik att ga vidare pa egen hand/i gruppen

Primara resultat: Belagga gardens kapacitet under de perioder varden dnskar

Etablera kundrelationer/mediauppmarksamhet kring resmotiv for ett
omrade/boende pa gard under olika delar av aret

Lénsamhet via battre nyttjande och nya kundkategorier

Forslag till affarsutveckling
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AFFARSUTVECKLING o pi Lantairo

3. FORADLA GARDENS RESURSER - VAROR, TJANSTER, LOKALER

Utveckling med fokus:

Kommersialisera gardens/naromradets tillgangar for turism i egen regi - byggnader,
kompetens, aktiviteter, mark, odling/produktion, maltidserbjudanden m.m.

Affarsutvecklingens genomforande - baserat pa fem arbetsméten med mellanliggande uppgifter

och support.

Traff 1.

Traff 2.

Traff 3.

Traff 4.

Tréaff 5.

Arbetsmetodiken under hela processen

Marknadsunderlag som visar pa tjanster, varor, uthyrning, kunskapsformedling
aktiviteter, service, arrangemang, maltidsupplevelser som har kommersiellt
intresse/marknad.

Gruppovning forsta vagval gruppen/enskilda foretaget

Introduktion till verktyg for att presentera/skapa produkter kring det sortiment som
gruppen/det enskilda foretaget valt.

Systematisk genomgang/metodik kring variabler som &r viktiga for framgang -
kalkylering, pris, kvalitet, leveransférmaga, avtal

Gruppovning kring utarbetade forslag - innehall, presentation, pris och kvalitet.

Genomgang av vagar ut pa marknaden for de olika produktkategorierna -
naromrade, webb, media, lokala och externa séaljkanaler.

Underlag for genomférande av marknadstest

Genomgang av forsta genomford marknadstest.

Extern beddmning av existerande webb, framtagna produktpresentationer och
saljmaterial

Genomgang reviderat saljmaterial som enskilt foretag/gruppen utvecklat.

Metoder att ga vidare med utvecklat utbud eller ytterligare steg till foradling.

Mellan varje arbetsmdte genomfor foretagen uppgifter for att forbereda arbetsmotena. For det
ges individuell support.

Primara resultat: Turistisk diversifiering som ger fler motiv att besoka garden,

merforsaljning, bredare bas i produktionen och chans till belaggning
fler dagar.

Ett tydligt steg mot att garden far turism som en produktionsgren
med tyngd och bas foér framtida sysselsattning/ekonomi.
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4. SAMPRODUCERA - ANDRA GARDAR/FORETAG

Utveckling med fokus:

- Organisera/kommersialisera aktiviteter, tjanster, varuférsaljning, uthyrning som kraver
samverkan mellan flera leverantoérer - lantbruk, turist- och serviceféretag och handel.

Affarsutvecklingens genomforande - baserat pa fem arbetsméten med mellanliggande uppgifter
och support.

Traff 1. Arbetsmetodiken under hela processen

Natverkets substans - marknadsunderlag som tydliggér mojlig affarsutveckling.
Utbud som internationella erfarenheter visar att lantbruksforetag med kan erbjuda.

Gruppovning - marknadsunderlag/egna omradets forutsattningar - leverantorer,
kompetens, kapacitet

Forutsattningar for inventering/underhandskontakter utanfor natverket
Traff 2. Introduktion till verktyg for att utveckla/presentera sammansatt utbud.

Systematisk genomgang/metodik kring variabler som &r viktiga for framgang i
enskild och samordnad produktion - kalkylering, pris, kvalitet, leveransférmaga,
avtal, ekonomihantering. risktagande, reklamationer m.m.

Genomgang av produktpresentationer for sammansatt produktion.

Traff 3. Workshop med natverket och valda externa samarbetspartner for att sakerstalla
forutsattningar for framtida produktion och forsaljning.

Summering forandringar/komplettering av utbud baserat pa erfarenheter workshop
Introduktion for test av kostnadseffektiva vagar ut pa marknaden

Traff 4 Genomgang av forsta genomforda marknads - och mediatest
Extern granskning av existerande webbar som foretagen nyttjar

Introduktion till saljmaterial

Traff b. Samordnad granskning av saljmaterial
Granskning av alla utvecklade samarbetsavtal - ekonomi, ansvar, kvalitet m.m.

Metoder att ga vidare med utvecklat utbud.
Mellan varje arbetsmote genomfor foretagen forberedande uppgifter med stédjande support.

Primara resultat: Produkter som vander sig till nya malgrupper under flera dagar och
med hogre [dGnsamhet.

Kostnadsreduktion via merutnyttjande av personal, byggnader,
utrustning

Utvecklade roller som samordnande leverantor och/eller
underleverantor

Produktion som kan leda till samordning i annan produktion.

Forslag till affarsutveckling
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5. SPECIALISERADE PRODUKTER

Smaskaligt boende kommer att efterfragas alltmer som del i turistiskt utbud inte minst olika
nischer. Ett flertal sddana nischer lampar sig for landsbygdsforetag.

Exempel pa sadana nischer:

Hastturism/Ridning (se bifogat produktblad)

Vandring (se bifogat produktblad)

Cykling

Halsa

Fiske

Affarsmoten

Fester

Specialisering for barn i séllskap med féréldrar och/eller mor- och farféraldrar
Upplevelser for handikappade

Larande kring gardens produktion, tradgard, omgivande natur/landskap

Studiebesok

Affarsutvecklingens genomforande - baserat pa fem arbetsméten med mellanliggande uppgifter

och support.

Traff 1. Arbetsmetodiken under hela processen
Natverkets substans - marknadsunderlag som tydliggér mojlig affarsutveckling
inom den av gruppen i férvag valda nischen
Gruppovning kring forutsattningar/urval for att i gruppen/med utomstaende
partners realisera ett konkurrenskraftigt utbud

Traff 2. Introduktion till verktyg for att utveckla/presentera sammansatt utbud.

Systematisk genomgang/metodik kring variabler som &r viktiga for framgang i
enskild och samordnad produktion - kalkylering, pris, kvalitet, leveransférmaga,
avtal, ekonomihantering. risktagande, reklamationer m.m.

Genomgang av produktpresentationer/prisnivaer for sammansatt produktion av
den valda kategorin/nischen.

Forslag till affarsutveckling
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(forts. 5. SPECIALISERADE PRODUKTER)

Traff 3.

Traff 4

Traff 5.

Workshop med natverket och valda externa samarbetspartner for att sédkerstalla
forutsattningar for framtida produktion och forsaljning.

Summering foérandringar/komplettering av utbud baserat pa erfarenheter workshop

Introduktion for test av kostnadseffektiva vagar ut pa marknaden inklusive forsta
information till media.

Genomgang av forsta genomférda marknads - och mediatest

Extern granskning av existerande webbar som foretagen nyttjar; jamforelse med
nationella/internationella forebilder

Introduktion till saljmaterial

Inbjudan till test av produkt av erfarna resenarer

Samordnad granskning av saljmaterial
Granskning av alla utvecklade samarbetsavtal - ekonomi, ansvar, kvalitet m.m.
Utvardering av konsumenttest - konsekvenser

Metoder att ga vidare med utvecklat utbud.

Mellan varje arbetsmdte genomfor foretagen uppgifter for att forbereda arbetsmotena. For det
ges individuell support.

Primara resultat: Produkter som vander sig till nya selektivt valda malgrupper

med vistelse i flera dagar och med hégre I6nsamhet.

Etablering som fullvardig arrangor av utbud fér svensk och
internationell marknad - saljled, media och specialiserade
webbar.

Forslag till affarsutveckling
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R I D N I N GBO PA LANTGARD

FAKTA OM HASTTURISM/RIDNING

Hasturism / Ridning spanner fran korta ridturer fér mindre rutinerade till avancerade
organiserade langritter i svar terrang. Inom hastturism ryms ocksa specialistkurser, évernattning
for hast och ryttare. Dessutom andra upplevelser som hast och vagn/slade m.m.

| ett svenskt perspektiv ar forutsattningarna gynnsamma som tillgang pa hastar, kompetens,
leder till viss del samt kompletterande natur- och kulturupplevelser. | nulaget ar svensk position
inom internationell hastturism relativt svag i férsta hand p.g.a. bristande utbud. | denna
presentation ar fokus pa ridning.

VEM RIDER?

Demografiskt finns de ridintresserade i aldersgruppen 15 -24 och 35 -44 &r. Speciellt intresse
finns i familjer med mer an ett barn. Det finns en forvantan pa att unga valutbildade kommer att
efterfraga kortsemester med ridning i ndgon form. Kvinnor dominerar bland resenéarerna.

NAR RIDER MAN?
| princip aret runt beroende pa férhallanden pa destinationen. Tydlig tendens till kortare resor 2-
5 natter med intensiv upplevelse ridning i kombination med andra aktiviteter och upplevelser.

HUR STOR AR MARKNADEN?

Uppgifter med barighet pa marknaden for Sverige ar bristfalliga. Bedémningar pa narliggande
marknader som t.ex. England visar pa en betydande potential. Nagra nyckeltal fran Storbritannien
visar att 11miljoner av britterna har nagot industri hastindustrin: ”,4 miljoner rider mer eller
mindre regelbundet. A

Aggregerad beddmningar for t.ex. Norra Europa tyder pa att marknaden ar det mindre problemet
for Sverige om och nar ett konkurrenskraftigt utbud erbjuds.

VILKEN TILLVAXTPOTENTIAL FINNS DET?

Internationella beddmningar visar pa fortsatt tillvaxt. En drivande faktor ar kvinnors starkt
férbattrade disponibla ekonomi. En annan ar 40 -talistgenerationens ekonomi och underliggande
ridintresse. En tredje ar mannens dkande hastintresse. Kortare resor for tidspressade personer ar
ett segment med tillvaxtpotential for ridning.

Forslag till affarsutveckling
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AFFARSUTVECKLING - RIDNING

INFRASTRUKTUR
Ar omradet attraktivt for ridning? Forsta steg ar att
dokumentera:

Tillgangliga leder - skick, variation, attraktiv
omgivning, svarighetsgrad

Nyttjande av leder - grupper, frekvens, perioder pa
aret, etiska koder

Skyltning, dokumentation, tunnlar, vagpassage,
grindar, annan sakerhet for hast och ryttare etc.
Overnattning for hastar, utfodring

Veterinarvard, hastskoning, transporter

Denna genomgang avgdér mojlighet att driva en
affarsutveckling.

KRYDDA RIDNINGEN
Vad kan en ryttare uppleva mer?
Identifiera natur, kultur, berattelser, tema, personer,
levnadsférhallanden som ger ridningen/vistelsen i
omradet ett innehall.

Viktig komponent fér konkurrenskraft.

BO
Boende for aktiva manniskor. Gardar har ett naturligt
forsprang framfor andra boendeformer. Ofta
presenteras boende som familjart och rustikt.
Overnattning for hast &r en integrerad del. Andra
frekventa boenden ar vardshus och mindre hotell.

Flera gardar i samverkan eller gard i kombination med
annan typ av boende &r intressant.

SERVICE OCH KVALITET
Har stor betydelse for ryttare saval som hast. En
affarsutveckling behover hantera t.ex.:

Vardskap med kompetens ar centralt

Kvalitet pa anlaggning som helhet ar viktig.
Omhéandertagande av hast, utrustning, transporter
likasa

Rekommendationer/regler for ridning i omradet
Presentation av hastar och gardens syn pa skotsel
Utrustning som kan hyras/lanas; guidning som kan
anlitas

Transporter lokalt
Sakerhet

MALTIDER.
En affarsutveckling skall hantera:

Maltid vid ankomst/aterkomst fran ridning -
tidigt/sent

Lunchpaket/dryck

Foder till hastar under ridning
Maltidsupplevelser inom rackhall -
garden/annan plats.

INFORMATIONEN
Information ar avgérande for framgang - fore, pa
plats, efter besok. En affarsutveckling skall
hantera i text och bild:

Bra vagval till/fran destination

Utforlig beskrivning av gard, leder och
naromrade; svarighetsgrad ridning
Rekommenderad packlista olika arstider
Foérsakringar - vad som galler
Kartor/kartmaterial/guidebdcker -
lankar/inkoép/lana, se pa plats

Gardens forhallningssatt till natur, kultur och
boende i omradet

Shopping

TRANSPORTER OCH LOGISTIK

Kollektiva transportlésningar till/fran och pa
plats
Bagagehantering

PRODUKTION
Affarsutvecklingen som metodik hanterar
produktutvecklingen. For vridning kommer att
kravas speciell omsorg kring samproduktion
mellan olika leverantorer — boenden, service,
maltider, kompletterande aktiviteter, guidning,
shopping, dokumentation m.m.

MARKNADSKOMMUNIKATION
Hanteras som en specialiserad nisch i den
marknadskommunikation som ar en integrerad
del i affarsutvecklingsprogrammet.

Forslag till affarsutveckling
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FAKTA OM VANDRINGS TURISM

Vandring &r idag en av de stérsta turistiska aktiviteterna. All fler destinationer varlden 6ver
investerar i utbud som riktar sig till manniskor som vill vandra frén lite och latt till avancerat och
krdvande Vandring &r ett brett begrepp. Det inkluderar allt fran kortare turer pa nagon timme till
langre dagsetapper pa en mil eller mer. Omgivningen kan vara stadsvandring, val tillrattalagd
naturstig eller bergsvandring med krav pa god fysik och kunskap.

| ett svenskt perspektiv ar forutsattningarna gynnsamma i termer som leder, tillgénglig natur,
klimat, sékerhet och variation. Vandring har i Sverige varit liktydigt med lagbudgetturism baserat
pa att ga langt, bara tungt, ata frystorkat, sova i sovsdck och en och annan mygga. Idag éar det
framférallt det omvdnda som géller vilket bereder vag fér en helt ny ekonomisk béarighet pa
vandring som produkt

VEM VANDRAR?

Med en sa bred produkt &r malgrupperna manga. Vandrare som soker det svensk landsbygd kan
erbjuda ar i forsta hand aldersgruppen 45 - 65 ar med en tendens att med 40-
talistgenerationen krypa uppat i alder. Engelsman, Hollandare och Sédra Tyskland hor till de
l&nder som ofta ar beredda att betala extra for mervarden kring vandring.

Internationella erfarenheter visar pa olika typer av vandrare som

"Inbitne upptackaren” - resmotiv vandra, unga ensamstaende utan barn

- Upptackare - ibland” - flera resmotiv, vandra ett, utmaning med bel6ning, man och
kvinnor inga barn

- "Hangiven vandrare” - vandra viktigt, anpassad till egen fysik, lite aldre par
- "Vandra nagon gang” - mangfald resmotiv, avkoppling, familjer, gifta kvinnor, lite aldre

NAR VANDRAR MAN?
| princip aret runt beroende pa férhallanden pa destinationen. Tydlig tendens till kortare resor 2-
5 natter med intensiv upplevelse vandring, natur, kultur, shopping och maltidsupplevelser

HUR STOR AR MARKNADEN?

Uppgifter med barighet pa marknaden for Sverige ar bristfalliga. Bedémningar pa narliggande
marknader som England, Skottland, Irland visar pa en betydande potential. Skottland kalkylerar
med att 22% av intdkterna fran deras viktigaste marknad UK kommer fran vandringsturism 2015.
Aggregerad bedomningar for t.ex Europa tyder pa att marknaden ar det mindre problemet for
Sverige om och nar konkurrenskraftigt utbud erbjuds.

VILKEN TILLVAXTPOTENTIAL FINNS DET?
Vandring ar i tillvaxt men procentuellt I1agre an for flera andra aktiviteter. Potentialen finns i redan
etablerad efterfragan.

Forslag till affarsutveckling
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AFFARSUTVECKLING VANDRING

INFRASTRUKTUR
Ar omradet attraktivt fér vandrare? Forsta steg
ar att dokumentera:

- Tillgangliga leder - skick, variation, attraktiv
omgivning

- Angodringspunkter - bilburna, kollektiva
resenarer

- Skyltning, dokumentation

- Anpassning majlig for olika vandrares behov,
fysik, sasong och vader

Denna genomgang avgdr mojlighet att driva en
affarsutveckling.

KRYDDA VANDRINGEN
Vad kan en vandrare mer fa uppleva? Identifiera
natur, kultur, berattelser, tema, personer,
levnadsforhallanden som ger
vandringen/vistelsen i omradet ett innehall.

Viktig komponent for konkurrenskraft.
BO

Vandrare har tydligt varierande preferenser pa
boendet. Smaskaligt boende med karaktar har
attraktionskraft. Alternativ kan vara en gard,
flera gardar i samverkan eller gard i
kombination med annan typ av boende.

SERVICE OCH KVALITET
En vandrare har lite annorlunda krav en vanlige
gasten. En affarsutveckling behover bl.a.
hantera t.ex.:

- Kladesvard

- Ankomsttider, tid avresa/vandring
- Utrustning som kan hyras/lanas

- Transporter lokalt

- Sakerhet

MALTIDER.
En affarsutveckling skall hantera:

- Maltid vid ankomst/aterkomst fran
vandring - tidigt/sent

- Lunchpaket/dryck

- Maltidsupplevelser inom rackhall -
garden/annan plats.

INFORMATIONEN
Informationen ar- avgérande for framgang -
fore, pa plats, efter bes6k.En affarsutveckling
skall hantera i text och bild:

- Bravagval till/fran destination

- Utforlig beskrivning av gard och
naromrade

- Rekommenderad packlista olika arstider

- Kartor/kartmaterial/guidebdcker -
lankar/inkdp/lana, se pa plats

- Gardens forhallningssatt till natur, kultur
och boende i omradet

- Shopping

TRANSPORTER OCH LOGISTIK
- Kollektiva transportlésningar till/fran och
pa plats
- Bagagehantering
PRODUKTION
For vandring kommer att kravas speciell
omsorg kring samproduktion mellan olika
leverantorer - boenden, miljoer, service,
maltider, kompletterande aktiviteter, guidning,
shopping, dokumentation m.m.

MARKNADSKOMMUNIKATION
Hanteras som en specialiserad nisch i den
marknadskommunikation som ar en
integrerad del i affarsutvecklings programmet.
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FORE NATVERKSTART

IDENTIFIERA ETT AU - BEHOV - DESTINATION, PRODUKTKATEGORI, ENTREPRENOR MER
GENERELLT.

Den argumentation och de forslag som presenteras i detta dokument skall ses som inspiration till
att se turistisk potential for landsbygdsforetag. Initiativtagare till en insats kan vara exempelvis

Lokal/regional turistorganisation eller motsvarande naringslivsorganisation

Medlemsgrupp/region inom Bo pa Lantgard
- LRF-region

Avgorande ar att det ar personer/organisationer som ser potentialen och kan identifiera aktérer
som har behov/intresse.

IDENTIFIERA - PROJEKTAGARE/PROJEKTLEDNING/EXTERN EXPERTIS

En process av denna typ forutsatter engagemang fran tre parter:

- Projektagare som ytterst ansvarar for ansékan, administration, avtal/anstalining,
redovisning - ofta en organisation som ovan snarare an ett enskilt foretag

- Projektledning/projektledare - erfarenhetsmassigt 20% - tid som koordinerar all praktisk
kontakt med deltagare, arrangerar méten, dokumenterar resultat.

- Extern expertis som har de kunskaper, verktyg i egen regi eller via partners som
sakerstaller ett kvalitativt och kommersiellt resultat pa den niva som ar ambitionen i
denna typ av affarsutveckling

FORMULERA ANSOKAN/SAKRA FINANSIERING

Materialet som presenteras har skall fungera som en bas for att argumentera for agrar utveckling
och presentera ett arbetssatt. Lokalt/regionalt bor I[aggas stor vikt vid att tydliggora de resultat
som ar mest realistiska att nd med de féretag som, bjuds in att delta. Kompletterande underlag
kan t.ex. hamtas fran LRF:s medlemsnat.

Processen kraver en betydande del offentlig finansiering aven om deltagande foretag skall vara
medfinansiarer. En norm ar fordelning 10% privat och 90% offentligt under utvecklingsfasen fram
till kommersiell introduktion. Darefter bor foretagen ta det finansiella ansvaret. Foretagen svarar
for alla egna omkostnader och tid.

STARTA UPP NATVERKET - INBJUDAN, URVAL, VILLKOR FOR DELTAGANDE.
Framgang i en utveckling av denna typ beror i hog grad pa urval av foretag och tydlighet i vad som
skall uppnas och goras.

Forslag till affarsutveckling
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(forts. FORE NATVERKSTART)

Inbjudan bor riktas till foretag som med stor sannolikhet kan na kommersiella resultat genom att
delta.

Foretag som anmaler intresse bor intervjuas individuellt for att sékra [amplighet och realism att
kunna na resultat. Ocksa test av vilja och formaga att aktivt delta i utvecklingsarbetet,
arbetsmoten och uppgifter.

Foretag som anmaler deltagande har att acceptera arbetsvillkor som obligatorisk narvaro pa
Overenskomna moten, genomforande av arbetsuppgifter mellan méten samt 6ppenhet i arbetet
mellan foretagen aven om de initialt kan uppfatta sig som konkurrenter.

VERKTYG, MANUALER, MALLAR, CHECKLISTOR

Framgang kraver en mangfald av praktisk marknadskunskap, verktyg som underlattar
produktutformning, sakrar funktion och kvalitet, reglerar samarbetslésningar, checklistor for egen
kontroll individuell support (telefon/mail) samt rekommendationer om vagval ut pa marknaden.

Dessa krav pa kompetens skall stéllas pa engagerad extern expertis och den kompletterande
expertis de kan erbjuda.
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